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指定管理者

評価対象年度

施設所管課

評価項目 細項目 評価 コメント

安全性の確保 A  　管理の瑕疵による事故等はなく、日常の事故防
止等の安全対策は適切であった。

法令等の遵守 A 　 施設の法定点検業務は適切に行われるととも
に、業務に係る個人情報保護は適切に行われた。

平等利用の確保 A    利用許可は適切に行われた。

事業の実施 A    事業計画に基づき、適切に事業が実施された。

利用状況 A
   多目的ホールの利用率及び利用者数とも目標を
達成した。　 利用率：目標75.0％→75.0％
　   　　利用者数：目標100,000人以上→103,933人

適切な管理の
履行 A    協定等に基づき維持管理が適切に行われた。

財産の適切な
管理 A    建物、設備及びその他の県有財産について適切

な管理が行われた。

サービス内容の向
上 A

   地域住民のニーズを反映させた自主事業を実施
した。アンケートでは、事業内容、施設の快適性、
職員対応とも、80％以上の方に満足をいただいて
いる。

利用者の満足度 A    また、アンケート等により利用者からの意見を把
握し、施設管理に反映させた。

A 　 事業計画にしたがい、適切な運営が実施され、
管理目標を達成することができた。

特に評価すべき点

次年度に向けて
改善が望まれる点

施設の設置
目的の達成

特記事項

　産業振興事業について、地域の経済界等と連携した自主事
業に積極的に取り組んだ。

　 地域のにぎわい創出を図り、利用率向上及び利用者数増
加に一層努める必要がある。

総合評価

利用者サービス
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