
「埼玉県カスタマーハラスメント総合相談窓口」は、埼玉県から委託を受け、株式会社エス・ピー・ネットワークが運営しています。

埼玉県カスタマーハラスメント

総合相談窓口

注
意
点

埼玉県内の事業者、事業者団体、就業者、顧客

（医療機関、介護・障害福祉事業所等及びその就業者を含む）

ご利用
対象者

カスハラには
どう対応すると良い？

どこからが
カスハラになる？

従業員の研修は
どうすると良い？

マニュアルを作る
注意点は？

saitamakasuhara@sp-network.co.jp


