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 １４ 障害者差別の解消  

（１） 障害者差別解消法 ---*---*---*---*---*---*---*--- 

  この法律は、全ての国民が障害の有無によって分け隔てられることなく、相

互に人格と個性を尊重し合いながら共生する社会の実現につなげることを目

的としています。 

 

  差別の禁止 

   障害者に対して、障害を理由とする不当な差別的取扱いをすることや合理

的配慮の不提供により、障害者の権利利益を侵害してはなりません。 

 

 不当な差別的取扱い 合理的配慮の提供 

国の行政機関、 

地方公共団体等 

 

禁止 

 

法的義務 

 

民間事業者 

 

禁止 

 

法的義務＊ 

＊令和６年４月１日から「法的義務」となりました。 

 

   不当な差別的取扱い…正当な理由なく障害があることを理由にサービス

などの提供を拒否したり、障害のない人には付けな

い条件を付けたりすること。 

   合理的配慮の提供……障害のある人から、社会の中にあるバリアを取り除

くために何らかの対応を必要としているとの意思

が伝えられたときに、負担が重すぎない範囲で対応

すること。 

 

（２） 相談窓口 ---*---*---*---*---*---*---*---*---*-- 

 県及び市町村に障害者差別に関する相談窓口を設置しています。 

 

市町村名 名称 電話番号 FAX番号 

さいたま市 西区障害者生活支援 

センター（ゆめの園） 

048-623-1768 048-622-8807 

さいたま市 北区障害者生活支援 

センター（みぬま) 

048-796-5705 048-796-5706 

さいたま市 北区障害者生活支援セン

ター（ベルベッキオ） 

048-661-7092 048-661-7093 

さいたま市 大宮区障害者生活支援セ

ンター（みぬま） 

048-650-6460 048-795-4721 

さいたま市 大宮区障害者生活支援セ

ンター（やどかり） 

048-795-4720 048-795-4721 
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市町村名 

 

名称 電話番号 FAX番号 

さいたま市 見沼区障害者生活支援セ

ンター（来人） 

048-682-0677 048-682-0670 

さいたま市 見沼区障害者生活支援セ

ンター（やどかり） 

048-682-1101 048-687-0517 

さいたま市 中央区障害者生活支援セ

ンター（来夢） 

048-859-7231 048-852-3276 

さいたま市 桜区障害者生活支援セン

ター（さくらとぴあ） 

048-783-7800 048-783-7799 

さいたま市 浦和区障害者生活支援セ

ンター(むつみ) 

048-824-3640 048-793-6376 

さいたま市 浦和区障害者生活支援セ

ンター（やどかり） 

048-793-6373 048-793-6376 

さいたま市 南区障害者生活支援セン

ター（あみ～ご） 

048-866-5098 048-866-5128 

さいたま市 南区障害者生活支援セン

ター（社協ひまわり） 

048-710-8105 048-864-0570 

さいたま市 緑区障害者生活支援セン

ター（ぶどうの木） 

048-829-9381 048-829-9382 

さいたま市 岩槻区障害者生活支援セ

ンター（ささぼし） 

048-793-4701 048-793-4702 

さいたま市 西区役所健康福祉部支援

課 

048-620-2662 048-620-2766 

さいたま市 北区役所健康福祉部支援

課 

048-669-6062 048-669-6166 

さいたま市 大宮区役所健康福祉部支

援課 

048-646-3062 048-646-3166 

さいたま市 見沼区役所健康福祉部支

援課 

048-681-6062 048-681-6166 

さいたま市 中央区役所健康福祉部支

援課 

048-840-6062 048-840-6166 

さいたま市 桜区役所健康福祉部支援

課 

048-856-6172 048-856-6276 

さいたま市 浦和区役所健康福祉部支

援課 

048-829-6143 048-829-6239 

さいたま市 南区役所健康福祉部支援

課 

048-844-7172 048-844-7276 

さいたま市 緑区役所健康福祉部支援

課 

048-712-1172 048-712-1276 
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市町村名 

 

名称 

 

電話番号 

 

FAX番号 

 

さいたま市 岩槻区役所健康福祉部支

援課 

048-790-0163 048-790-0266 

川越市 障害者福祉課 049-224-6307 049-225-3033 

熊谷市 障害福祉課 048-524-1451 048-524-8790 

川口市 障害福祉課 048-259-7926 048-259-7943 

行田市 福祉課 048-556-1111 048-554-6701 

秩父市 障がい者福祉課 0494-27-7331 0494-27-7336 

所沢市 障害福祉課 04-2998-9116 04-2998-1147 

所沢市 こども福祉課 04-2998-9223 04-2998-9035 

所沢市 健康管理課 

こころの健康支援室 

04-2991-1812 04-2995-1178 

所沢市 所沢市基幹相談支援セン

ター 

04-2929-1705 04-2923-4780 

所沢市 さぽっと 04-2992-7888 04-2935-3555 

所沢市 相談支援事業所こみゅー

と 

04-2008-3244 04-2924-3366 

所沢市 地域生活支援センター 

所沢どんぐり 

04-2993-8585 04-2993-8585 

飯能市 障害福祉課 042-986-5072 042-986-5074 

加須市 障がい者福祉課 0480-62-1111 0480-61-4281 

本庄市 障害福祉課 0495-25-1125 0495-23-1963 

東松山市 障害者福祉課 0493-21-1452 0493-24-6066 

春日部市 障がい者支援課 048-736-1131 048-733-0220 

狭山市 障がい者福祉課 04-2953-1111 04-2952-0615 

羽生市 社会福祉課 048-561-1121 048-560-3073 

鴻巣市 障がい福祉課 048-541-1321 048-541-1328 

深谷市 障害福祉課 048-571-1011 048-574-6667 

上尾市 障害福祉課 048-775-5122 048-776-8872 

草加市 障がい福祉課 048-922-1436 048-922-1153 

草加市 こども政策課 048-922-1483 048-922-3274 

越谷市 障害福祉課 048-967-5137 048-963-9171 

越谷市 子ども福祉課 048-963-9172 048-963-3987 

蕨市 福祉総務課 048-433-7754 048-444-2949 

戸田市 障害福祉課 048-441-1800 048-444-5588 

戸田市 戸田市障害者基幹相談 

支援センター 

048-446-6785 048-432-8298 

入間市 障害者支援課 04-2964-1111 04-2964-3665 

朝霞市 障害福祉課 048-463-1599 048-463-1025 
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市町村名 名称 電話番号 FAX番号 

志木市 共生社会推進課 048-473-1449 048-471-7092 

和光市 障害福祉課 048-424-9123 048-466-1473 

新座市 障がい者福祉課 048-424-8180 048-482-7725 

桶川市 障害福祉課 048-786-3211 048-788-4936 

久喜市 障がい者福祉課 0480-22-1111 0480-22-3319 

久喜市 菖蒲行政センター菖蒲福

祉係 

0480-85-1111 0480-85-6840 

久喜市 栗橋行政センター栗橋福

祉係 

0480-53-1111 0480-52-6027 

久喜市 鷲宮行政センター鷲宮福

祉係 

0480-58-1111 0480-58-7019 

北本市 障がい福祉課 048-594-5535 048-593-2862 

八潮市 障がい福祉課 048-996-2111 048-997-5300 

富士見市 障がい福祉課 049-251-2711 049-251-1025 

三郷市 障がい福祉課 048-930-7778 048-953-7785 

蓮田市 障がい者支援課 048-768-3111 048-769-0684 

坂戸市 障害者福祉課 049-283-1331 049-283-1673 

幸手市 社会福祉課 0480-42-8435 0480-43-5600 

鶴ヶ島市 障害者福祉課 049-271-1111 049-271-1190 

鶴ヶ島市 鶴ヶ島市生活サポートセ

ンター 

049-277-4116 049-287-0557 

鶴ヶ島市 権利擁護支援センター 049-277-3317 049-287-0557 

日高市 障がい福祉課 042-989-2111 042-985-4444 

吉川市 障がい福祉課 048-982-9530 048-981-5392 

ふじみ野市 障がい福祉課 049-262-9032 049-263-7119 

白岡市 福祉課 0480-92-1111 0480-93-5037 

伊奈町 社会福祉課 048-721-2111 048-721-2137 

三芳町 福祉課 049-274-1026 049-274-1051 

毛呂山町 福祉課 049-295-2112 049-295-2126 

越生町 健康福祉課 049-292-3121 049-292-6405 

滑川町 福祉課 0493-56-2056 0493-56-2448 

嵐山町 福祉課 0493-62-0716 0493-62-0713 

小川町 健康福祉課 0493-72-1221 0493-74-2341 

川島町 健康福祉課 049-299-1756 049-297-6087 

吉見町 長寿福祉課 0493-63-5012 0493-54-4970 

鳩山町 長寿福祉課 049-296-1241 049-296-3390 

ときがわ町 福祉課 0493-65-0813 0493-65-3796 

横瀬町 福祉介護課 0494-25-0116 0494-21-5155 
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市町村名 

 

名称 

 

電話番号 

 

FAX番号 

 

皆野町 福祉課 0494-62-1233 0494-62-2791 

長瀞町 福祉介護課 0494-69-1105 0494-66-3564 

小鹿野町 福祉課 0494-75-4109 0494-75-4710 

東秩父村 住民福祉課 0493-82-1226 0493-82-1562 

美里町 介護福祉課 0495-76-5132 0495-76-0909 

神川町 町民福祉課 0495-77-2112 0495-77-2117 

上里町 町民福祉課 0495-35-1224 0495-33-2429 

寄居町 福祉課 048-581-2121 048-581-9160 

宮代町 福祉課 0480-34-1111 0480-34-3396 

杉戸町 福祉課 0480-33-1111 0480-33-4561 

松伏町 いきいき福祉課 048-991-1877 048-991-3600 

埼玉県 埼玉県社会福祉協議会権

利擁護センター 

048-822-1297 048-822-1406 

 


