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 （各種相談内容―１） 

事  項 相談者 相談内容 

患者 家族 その他 計 

電話相談等 

面 接 

3163 件 

213 件 

1098 件 

 99 件 

 399 件 

 64 件 

 4660 件 

  376 件 

療養生活、家族・介護者に関すること、医療・

制度・就労について 

計  3376 件 1197 件 463 件 5036 件  

 

 （各種相談支援―２） 

区分 相談内容 

患者 

①療養生活に関すること    1848 件  

②医療に関すること      751 件 

③制度に関すること      556 件                        

④家族・介護に関すること   11 件  

⑤就労に関すること      210 件                                                                                                                             

家族 

①療養生活に関すること      452 件 

②医療に関すること        352 件 

③制度に関すること         264 件 

④家族・介護に関すること    100 件 

⑤就労に関すること           29 件                                                                                        

その他 

①療養生活に関すること       145 件 

②医療に関すること         129 件 

③制度に関すること          141 件                          

④家族・介護に関すること     18 件 

⑤就労に関すること            30 件                                                             

資料１－４ 



 

 
 
 
 
 
 


