
部局名 課名 担当名 電話 ホームページ 備考
総合福祉部 障がい者福祉課 障がい者支援係 048-477-6891

基幹相談支援センターにいざ生活支援センター 048-480-5153
基幹相談支援センターえん 048-456-6051

市内指定特定相談支援事業者 にいざ生活支援センタ－相談支援室 048-480-5153
相談支援事業所ぽけっと 048-456-8010

特定相談支援事業所アイズ 048-481-3220
相談支援あい 048-482-1076

福祉工房楓相談支援室 048-482-5636
福祉工房さわらび相談支援室 048-482-5155

ケアプランえん 048-456-6051
社会福祉法人新座市社会福祉協議会指定特定相談支援事業所 048-480-5705

ケアプラザ彩ふく相談支援事業所 048-481-2286
特定相談支援事業所スピカ 048-478-0207
かくの木介護支援事業所 042-496-1070

相談支援元気キッズNCS新座 048₋424-2638
相談支援事業所ボタン 048₋456₋8868
ピクニックＤａｓｈ 070ｰ1415ｰ4372

いちえ相談支援事業所 048ｰ423ｰ9581
いきいき健康部介護保険課 新座市東部第一　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-480-5853

新座市東部第二　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-480-7808
新座市西部　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-477-1707
新座市西堀・新堀　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 042-497-8106
新座市南部　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-487-8263
新座市北部第一　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-486-5011
新座市野火止五～八丁目　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-485-8936
新座市北部第二　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-485-8587

②ケアの相手が依存症（アルコール、薬物等）の場合

部局名 課名 担当名 電話 ホームページ 備考
総合福祉部 障がい者福祉課 障がい者支援係 048-477-6891

基幹相談支援センターにいざ生活支援センター 048-480-5153
基幹相談支援センターえん 048-456-6051

市内指定特定相談支援事業者 にいざ生活支援センタ－相談支援室 048-480-5153
相談支援事業所ぽけっと 048-456-8010

特定相談支援事業所アイズ 048-481-3220
相談支援あい 048-482-1076

福祉工房楓相談支援室 048-482-5636
福祉工房さわらび相談支援室 048-482-5155

ケアプランえん 048-456-6051
社会福祉法人新座市社会福祉協議会指定特定相談支援事業所 048-480-5705

ケアプラザ彩ふく相談支援事業所 048-481-2286
特定相談支援事業所スピカ 048-478-0207
かくの木介護支援事業所 042-496-1070

相談支援元気キッズNCS新座 048₋424-2638
相談支援事業所ボタン 048₋456₋8868
ピクニックＤａｓｈ 070ｰ1415ｰ4372

いちえ相談支援事業所 048ｰ423ｰ9581
いきいき健康部介護保険課 新座市東部第一　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-480-5853

新座市東部第二　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-480-7808
新座市西部　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-477-1707
新座市西堀・新堀　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 042-497-8106
新座市南部　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-487-8263
新座市北部第一　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-486-5011
新座市野火止五～八丁目　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-485-8936
新座市北部第二　高齢者相談センター（地域包括支援センター） 048-485-8587

基幹相談支援センター

新座市　ケアラー支援に関する相談窓口
①ケアの相手が病気・難病の場合

相談に応じる窓口

相談に応じる窓口

基幹相談支援センター


