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部局名 課名 担当名 電話 ホームページ 備考

○ ○ ○ ○ ○ ○ 子ども部 子育て相談課 子ども家庭相談係 048-259-9041 HP

○ 福祉部 HP

○ ○ 福祉部 HP

○ 学校教育部
川口市立

教育研究所
スクールソーシャルワーカー 048-267-8208

小中学生がケア者であれば、ケアをしている相手の状況に合わせ、
担当する機関につなぎます。

○ 保健部 疾病対策課 精神保健係 048-423-6748 HP

○ 保健部 疾病対策課 難病相談係 048-423-6708 HP

指定難病に該当する疾患の医療費助成の相談に限られる。それ以外
の相談については関係部署を案内する。

○ ○ ○ ○ ○ ○ 保健部 地域保健センター
地域保健センター

地域保健センター鳩ケ谷分室
各保健ステーション

048-256-1120 HP

相談内容に応じ関係機関に繋いだり、一緒に支援する。

川口市　ヤングケアラー支援に関する相談窓口

ケアをしている相手の状況 相談に応じる窓口

地域包括支援センター（20か所）

相談支援センター（10か所）

https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01080/030/index.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01070/040/chiikihoukatsu/30775.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01070/060/sodanmadoguti/3956.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01090/020/seishinhokenhukushi/index.html
http://www.pref.saitama.lg.jp/a0705/tokuteisikkan/index.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01090/050/9/index.html



