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精神医療関係書類（個人情報あり）の所在不明について 

 
 

 精神保健福祉センターにおいて、疾病対策課から発送された精神医療関係書類（個

人情報あり）が所在不明となっている事案が発生しました。 

 なお、現時点では、本件に関する個人情報の外部への流出等については、確認され

ておりません。 

 

１ 経緯等 

 （１）不明書類：「令和３年７月５日付け埼玉県精神医療審査会の審査結果につい 

         て（通知）」及び「審査結果等通知書の写し」２名分（以下「当 

         該書類」という。） 

         ※患者氏名、生年月日、入院先医療機関名、入院形態、 

          家族等氏名、審査結果等の記載あり。 

 （２）経緯： 

   ・7月 7日（水）、精神保健福祉センター宛てに疾病対策課が当該書類を発送。 

   ・7月 26日（月）、精神保健福祉センターで、疾病対策課から当該書類が届い 

        ていないことが判明。センター内で捜索したが発見できず、所在不明。 

   ・7月 27日（火）、患者の御家族に、経緯を説明するとともに謝罪。 

   ・現在も、精神保健福祉センターにおいて捜索を継続しているが、発見できて 

    いない。 

 

２ 再発の防止について 

   ・関係課との連絡を密に行い、書類の受け渡しに遺漏がないようにする。 

   ・今後は県庁内のセキュリティが確保されたサーバー内で当該書類のやり取  

    りを行う。 
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