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「プラチナ・サポート・ショップ」が始まります 
～民間事業者との連携により高齢者の自分らしい暮らしを支えます～ 

 

 

 埼玉県では、急速に高齢化が進み、今後、後期高齢者人口が全国トップクラスのス

ピードで増加すると予想されています。そのため、一人ひとりの生活支援ニーズも今

以上に多様化することが見込まれます。 

 また、高齢者がフレイル状態（虚弱）になるのは、社会とのつながりを失うことか

ら始まると言われており、人との交流など「つながり」を保つことがフレイル予防に

とって重要です。 

 このため、新たな取組として、高齢者の暮らしを支えるサービスを実施している店

舗等を紹介する「プラチナ・サポート・ショップ」がスタートします。 

 

●プラチナ・サポート・ショップの概要 

 高齢者の暮らしを支えるサービス（配送、移動販売、見守り、割引、訪問サービス

など）を実施している店舗等を登録し、情報を県の専用サイトで５月１８日から公開

します。このように、高齢者向けの事業者のサービスを取りまとめて県で情報提供す

る取組は、全国初となります。 

 専用サイトでは、サービスの内容や提供場所を地図で表示するなど、高齢者やその

御家族などに向けて、わかりやすく情報発信します。 

 

●プラチナ・サポート・ショップ登録企業 

 ５月１８日現在１，７９５件の店舗等の登録をいただいています。 

 なお、登録いただいている主な事業者は下記のとおりです。 

 

 イトーヨーカ堂  ウエルシア薬局       NTTドコモ 

  令和３年５月１８日 

福祉部 地域包括ケア課 
石井・原田 

直通 048-830-3256 
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 コモディイイダ  埼玉トヨペット       埼玉りそな銀行 

 シルバーライフ  生活協同組合コープみらい  セブン-イレブン・ジャパン 

 東京ガス     日本郵便          武蔵野銀行     

 ヤマト運輸 

 

 上記事業者のほかにも、多数の店舗等に登録いただいています。 

 各サービスは、原則６５歳以上の高齢者であれば御利用いただけますが、有料・無

料など詳しい利用条件は専用サイトで御確認ください。 

 

●プラチナ・サポート・ショップへの登録について 

 登録事業者を、随時募集しております。提供されている「高齢者の暮らしを支える 

サービス」をぜひご登録ください。 

 詳しい登録方法等については、下記ページを御覧ください。 

  

 なお、専用サイトでは、高齢者が集う「通いの場」、介護予防体操などの情報を 

まとめたページにもアクセスすることができます。 

 

プラチナ・サポート・ショップＨＰ 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0609/chiikihoukatukea/puratina.html 

        ステッカー 

     


