
No. 事業所名（相手方）
個人名（相手

方）
施設・事業種別 メッセージ内容

1
医療法人昭友会リハビリデイサー
ビスなめがわ

スタッフ6人の
皆様

通所介護事業
所

リハビリディサービスなめがわさんへ ・玄関を入ると、スタッフの方全員が明るく優しい笑顔で声がけして下さり、ありがとうございま
す。・午前中の脳トレと、リバビリが終り“今日も来て良かった”と思います。・次回もスタッフの皆様に会えるのが楽しみです。

2 特別養護老人ホーム清流苑
介護老人福祉
施設

清流苑の職員の皆様へ 母が穏やかに生活をしているのはいつも親身になり細やかにお世話をして下さる職員の方のお陰げで
す。本当に感謝をしています。面会に行っても常に明るく接して下さり、室内も清潔でとても気持ちが良いです。これからも宜しくお
願いします。利用者家族より

3
社会福祉法人大樹会デイサービ
スセンターこむろん家

通所介護事業
所

こもろんちスタッフの皆様へ 病気で右まひになった私はこむろん家にお世話になりました。その中でコロナが流行した。何もわから
ない私が外出するのが恐わった。そんな時、私の夢のカフェのオーナになることをかなえてくれた。スタッフ。カラオケであまり(音)
声の出ない私と一諸に歌ってくれるスタッフ、好きなピアノを一緒にひいてくれるスタッフ、センター出身の笑顔のすてきなスタッフ皆
さんが笑顔で接して下さるこもろんちの皆様のおかげで、楽しい日々を送っています。皆様のおかげです。ありがとうございます。

4 木下の介護リアンレーヴ入間
永岡　恵子様
渡辺　千絵子
様

有料老人ホーム

永岡さんと渡辺さんへ いつも母がお世話になります。毎月の手書きのお手紙と母へのきめ細かな温かなお心遣い、誠にありがと
うございます。介護という地味な、しかし重要な仕事をコツコツとモクモクと行われるお二人に深い敬意を表わしたく思います。これ
からもどうぞよろしくお願い申し上げます。感謝を込めて

5 リハプライド幸手
通所介護事業
所

リハプライド幸手スタッフさんへ いつも明るく元気に迎えていただきありがとうございます。ちょっとした話題でその場の雰囲気をな
ごませてくれたりリハビリ運動でも「ここを意識して」と丁寧に教えてくれます。「時間のある時やってみて」と1枚の用紙が渡され、見
ると手書きでした。忙しい中調べて書いてくれありがとうございます。皆さんの意識の高さと真心にいつも感謝です。また、がんばろ
うと思います。

6 特別養護老人ホーム清流苑
介護老人福祉
施設

父がお世話になっています。先日のクリスマス会では、一緒に食事をしながら、久しぶりにゆっくりと過ごすことができて、とても嬉し
かったです。職員の皆さんが一丸となって、何日も前から、当日も朝早くから準備されたんだなということが伝わってきました。日々
の様子をお便りで知らせてくださること、今回は家族も一緒に参加できるように取り計らってくださったこと、感謝の気持ちでいっぱ
いです。部屋に引きこもりがちな父だと思いますが、いつも優しく接してくださってありがとうございます。これからもどうぞよろしくお
願いいたします。

7 リハプライト幸手
通所介護事業
所

リハプライト職員の皆様へ 毎回明るく迎え、帰りにわ、お見送り有難度うございます。体調を聞いたり動きをチェックしたり、アドバ
イスをしたり大変なお仕事だと思ってます。おかげさまで「リハビリに行って良かったね」と云われます。続けようと思える所と思いま
す。雰囲気って大事ですよね これからも続けて家族に迷惑かけない様頑張り度いと思ってますよろしくお願します。皆様も健康に
気を付けて下さい

8
行田市小規模多機能ホーム“うき
しろ”

その他

行田市小規模多機能ホーム“うきしろ”のスタッフの皆様へ 隣りにある忍城をながめながらの入浴、荒川の河川敷のコスモス見
学、お買物へ出かけて、アイスを食べたり････と、いろいろな行事をたくさんして下さり、何をするにも、一人一人の介助が大変だと
思います。又、急な用事の時もイヤな顔もせず「大丈夫ですよ」と、いつも明るく、笑顔で対応して下さいます。申しわけなく思いな
がらも、安心してお願いしています。要介護3(令和2年)から、要介護2(令和4年)になり、介護用品は来なくなってしまいましたが、ま
わりの方々から“明るくなったね”、“表情がよくなったね”と言われております。これは、本当にすごいことだと思います。一人一人
に細かい心配りをして下さり、本人の気持ちを大切にして下さっているスタッフの皆様のおかげです。本当に本当に、心から感謝申
しあげます。ありがとうございます。これからも、どうぞよろしくお願い申し上げます。

9 ふれあいデイサービスセンター 髙橋　まさよ
通所介護事業
所

髙橋マサ代さんへ 入所以来毎日のけんこうじょうたいごきげんとうをしんぱいいただきまことにかんしゃしております毎日の希望と
なり、わたしじしん元気をとりもどし元気をとりもどしました 今度は私がみんなを元気づけるようがんばります!!

10
はなわグループふれあい児玉ふ
れあいデイサービスセンター

メイさんと斉
藤　佳江さん

通所介護事業
所

介護のメイさんと介護看護師の斉藤佳江さんへ 二人とも入って半年ですがとてもなくては成らないと思います。本当に一所懸命で
すメイはフィリピンです。本人の子供もコロナに掛かりそれでもすぐに復帰です家族の次に私たちを大切に思っている様です。斉藤
さんも足が悪いのに本当に良く働きます。介護の人達は皆、頑張って一人として悪い人など居ません。因みに私は脳出血で右手
が使えません。私9年目入ります

11 ふれあいデイサービスセンター
通所介護事業
所

ふれあいデイサービス山田さんへ 完全の無経験から高校卒業して3、4日で免許を持っていなくても、技術を身に付けて利用者か
らも、悪く言う人はいません。今後が楽しみです。ガンバレ山田君。

12 （未記入）

あの人は頑張っているなと思う人ほど違う所に行った事や移動に成ったりと良くある事ですね此所のサービス利用者は五百人は
居ると思いますがやはりフィリピン人の介護の女性は心、暖る物が有ると思います。決してあの人達も悪い人達も居るかも知れま
せんが今の私には良い人ばかりです。埼玉の介護だらけの本庄ですがそのフィリピンやネパール人は良い人達ばかりです。

13 ハーモニーライフ若葉 有料老人ホーム

ハーモニーライフ若葉の皆様へ 母を温かく見守ってくださいましてありがとうございます。母はもうほとんど話すことができないので
日々の生活を語ることはありませんが、母の手の爪がきれいに切ってあるのを見るだけで、常々母が細やかなお心配りをいだたい
ていることがよく分かります。我が家には受験生の子供がいます。もし母が入居していなかったら、私は介護メインの生活に追わ
れ、とても子供が勉強に専念できる環境を作ることはできなかったでしょう。ハーモニーライフ若葉の職員の皆様は、入居者本人の
みならず、その家族の日常生活を守り、家庭の絆を守り、さらにはこれから社会にはばたく世代の未来をも守ってくださっていま
す。心より感謝いたしております。

14 GENKI NEXTみずほ台
石川　正彦院
長先生

その他

GEKI NEXTみずほ台スタッフの皆さんへ 大変お世話になっています。特に足の悪い私には院長のマッサージが良く効ています。
ありがたいです。只、12/6実は大変な事が起きました。風呂場左足の悪い私は足がちゃんと床についてなくすべって湯船に背中か
らドスンと落ちてしまいました。その日はスッと立ち上がりいつも通りリハビリに行く事ができました。ただの後どんどん背中が痛い
状能が続き最近12/20やっとしっかり眠れるようになりました。やっぱり石川院長先生のマッサージのお陰かな!!と感謝しています。
いつもありがとうございます。ちなみに私は多発性硬化症の難病持ちです。

15 愛の家グループホーム川越今福 グループホーム

愛の家グループホーム川越今福のみなさんへ 身のまわりのことが1人でできていた母が何をするにも大変になってきたのが今年
の始めでした。当時のケアマネさんに相談したところ「愛の家グループホーム川越今福」さんを紹介していただき入居することにな
りました。デイサービスやショートステイの経験はあったものの自宅を離れての生活だったので娘の私の方が不安だらけでした。入
居以来週に一度面会に行っていますが、穏やかな笑顔を見せてくれるようになりました。夕方の時間に行った時にはご飯の炊ける
いい匂いがして家にいるようなアットホームな感じでした。スタッフの皆さんのお仕事は想像以上に大変なことだと思いますがこれ
からもよろしくお願い致します。

16 田園倶楽部たんぽぽ
通所介護事業
所

田園倶楽部たんぽぽのみなさんへ 祖父がいつもお世話になっています。第4回の家族会に今回初めて、参加させていただいて田
園倶楽部たんぽぽさんは、自然が豊かな場所にあり職員の方々も親切で、すごく良いなと思いました。祖父に「今日の田園どう
だった」と聞くと「今日は○○に行ったよ」などと毎回、楽しそうに話をしてくれて、イベントも多くて、良い所だなと思いました。これか
らも祖父をよろしくお願いします。

17 （未記入）

今年もあとわずかになりましたね 大変な仕事いつもごくろう様です感謝してます近所の皆さんに元気になったねあのころはだめか
と思っていたと。これもスタフのみなさんのおかげです わがまま私を用意ができてないとまっていてリハビリにつれて行き具合がわ
るいとベットによこにしてくれたりいたりつくせりであるけるようにまでなりました あとどのくらい生きられるか、わからないがのこり
やっていきたいよろしくお願したいと思います

18 メデイカルディつむぎ その他

メデイカルつむぎさんへ メデイカルつむぎさんにお世話になり5ヶ月になります 初めのうちは家に帰ると2時間位寝ていましたが今
は身体が軽くなり、休むこともなくなりました。職員さんのおかげで、その人にあった運動を進めていただけます ローイングや自転
車こぎをしていると背中がまっすぐだよ、と云われるとうれしくなり、がん張れます。スタッフの皆様は、やさしく指導して下さり一人
一人に目を向けていただけます。認知証のテストもして下さり、毎回、おとといの夜の食事は?と聞かれ覚えているようになりまし
た。又先日帰る時に、スタッフさんがアレ、杖は、と云われ、私がもう“卒業しました”と云うと、良かったネと云われました いつも見
ていて下さるのだと思いました 所長さんはじめ、スタッフの皆様ありがとうございます今後共よろしくお願い致します

19 特別養護老人ホーム清流苑
介護老人福祉
施設

清流苑佐島様、吉村様、秋久番地のスタッフさんへ 武蔵台グループを知り、病気治療後のコロナ禍入居から1年が過ぎ、スタッフ
の方とも家族の様に接する兄を見て、本当にここで良かったと思います。親の介護後、戸建てでの自由な独身生活の為、身近な
人への感謝を伝えるのが苦手なタイプで誤解されやすく、とても心配でした。面会の度に目にするスタッフの明るく、誠実な仕事振
りには感謝しかありません。清流苑が数多くのイベントをすると最近知りました。お誕生会･運動会に参加し、入居者側に立った、お
世話の様子を見てその熱量に驚きつつも、とても快ち良い気持ちになりました。個々を大切にする姿勢が大変有難いです。これか
らも宜しくお願い致します。

20 特別養護老人ホーム清流苑
介護老人福祉
施設

清流苑の皆様へ 私の母は103才、これまで生きて楽しむことができたのも、清流苑の皆様のお陰と感謝いたしております。99才6ヶ
月一人で暮していた母がいよいよ誰かのお世話にと考え、自分で選んだのが清流苑でした。よい選択と子どもたちも助かっていま
す ありがとうございます。
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No. 事業所名（相手方）
個人名（相手

方）
施設・事業種別 メッセージ内容

21 ハーモニーライフ若葉
スタッフの皆
様

有料老人ホーム

ハーモニーライフ若葉スタッフの皆さんへ コロナ過による生活の変化や不安感から気分が落ち込み不眠、何もやる気にならない
状態が続きあっという間に体重が20kg減ってしまった母がハーモニーライフ若葉さんに入所して不安感から解放され自分なりの生
活を取り戻す事ができました。施設のケアスタッフの皆さん、相談員さん、ケアマネージャーさん、看護師さん、事務の方、お掃除の
スタッフの方が母の意向に沿って優しく親身になって接して下さったおかげです。皆さんご多忙にもかかわらず母の要望や伝言を
細かく私達家族に伝えて下さるので本当に助かっています。施設の行事にも参加し他人を思いやる気持ちを持てるようになった母
を見て大変嬉しく思っています。一言では言いつくせませんがこの場をお借りしてハーモニーライフ若葉のスタッフの皆様へ心より
感謝申し上げます。

22 ヘルパースティション一番山車
船田　未優23
才

居宅介護支援
事業所

リンゴの頬のみうちゃんへ 私達のために雨の日も風の日もお世話頂きありがとう心よりお礼申し上げます。みうちゃんの仕事は朝
9時に始まります。検温、検圧をして歌合昌、ラジオ体操で一日がスタートします。そして脳トレ、漢字読み、指体操、柔軟操、お楽し
みはトランプカルタ、カラオケ、風船バレーを行います。又担当の入浴介護を行います。その他体調不良の老人もお世話もします。
・リンゴの頬やさしい手をば老の背に
・老の目をシャワーで隠す涙かな(入浴サービス)
・見送りのスタッフの背に夕陽かな

23 リハプライド様
通所介護事業
所

リハプライドさんへ 毎週木曜が楽しみです。スタッフの皆様が親切にしてくれて半日がとっても早く感じます。これからも宜しくお願
い致します。

24 （未記入）

私、83才、R.4年2月から火、木、午後からお世話になっております。お忙しいなかスタッフの皆様に送迎していただいておりありがと
うございます。入口でやさしく出迎えていただき、検温、消毒、血圧と、調べていただき、お茶をいただきほっといたします。一同揃っ
てリハビリの体操・運動をいろいろご指導いただき、からだがほぐれます 時には身近な話題もしていただきなごやかな雰囲気で楽
しいです。ストレッチ、口腔体操、平行棒、エスカルゴと順々に進んで、ボール、バトンと。スタッフの皆様から今日は体調どうですか
と気ずかっていただき丁寧に寄り添ってご指導いただきありがたく感謝いたします。合間に相談、質問にも耳をかたむけていただき
ありがたいです 家で出来る体操も数えてもらい、一息して、そしてなつメロも流れゆるやかな気持になり、毎回励みになっていま
す。猛暑続きの日レモン水を作っていただきおいしくて元気になりました 帰りの時まで和やかに気配りしていただきましてスタッフ
の皆様大分お疲れと思っております。本当にありがとうございます。感謝いたします。これからもどうそよろしくお願いいたします。

25 リハプライド幸手
通所介護事業
所

リハプライドさんへ リハプライドさんにお世話になり1年8ヶ月が経ちました。リハビリの日の朝は何故か早くに目が覚めてしまいま
す。8人の先生方の温い指導により楽しく運動しています。ありがとうございます。あと何年通えるか分かりませんが、今後もよろしく
お願いします。

26 リハプライド幸手 Happy Hand's その他

リハプライド・幸手 Happy Hand'sスタッフ様 入所してから半年位ですが、私が感じたことを書きます。1、誰かに体調の事をお話しす
れば、スタッフさん全員にすぐに共有していただける 2、耳の悪い方には耳元でわかりやすく大きな声で伝えている 3、自分でかゆ
みの薬をぬったり、耳のそうじを出来ない方を細かく面倒を見られている姿を見て、ただ感心しています。良い施設に出会え、ス
タッフさん全員に支えられ、体力に自信がなかった私も少しずつ力がついてきました。感謝しています。

27 リハプライド幸手
通所介護事業
所

リハプライド幸手さんへ 楽しく来ています。スタッフのみんなが優しくしてくれます。耳の聴こえが悪いですが、聴こえるように声を掛
けてくれます。

28 リハプライド幸手
リハプライドの
スタッフ

通所介護事業
所

リハプライドの皆様へ 脳出血で倒れてリハビリをどうしようかと考えている時にリハプライドへ行ってみようと思いました。あれから5
年、スタッフの皆さんに笑顔でやさしく親切にしてもらいました。また機能訓練も教えてくれました。感謝の気持ちがいっぱいでお礼
を言いたいです。ありがとうございます。これからもよろしくお願いします。

29 （未記入）
「迎え3分 送り7分」毎時トレーナー全員で玄関まで送り出してくれるリハトレの皆さん今日も又有難う「気を」もらい来週も参加しま
す・

30 リハビリデイサービスなめがわ
通所介護事業
所

リハビリなめがわ職員の皆さまへ 私は80歳、腰痛、ひざの痛みに長い間苦しんできました。リハビリなめがわにお世話になり、楽
になりました。マシントレーニングで筋力の向上、脳トレ、オリエンテーリングをしながら、利用者の方々とのおしゃべりが楽しいで
す。8月に盆踊りのステージを作り、職員、利用者全員で輪になり秩父音頭を踊り、職員の方の和太鼓が心に響き最高の思い出に
なりました。又、若い頃を思い出しました。ありがとうございました。やさしい気配り、声掛けに感謝、感謝!私にとって楽しい時間を送
れる場「人生の楽園」

31 リハビリデイサービスなめがわ
通所介護事業
所

リハビリなめがわ職員の皆さまへ コロナの影響で外出の機会が減り、筋力が低下して散歩に出ると途中で腰が痛くなってしまうの
で、歩けるようになりたい一心で令和4年3月からリハビリなめがわに通所する機会をいただきマシントレーニングで筋力アップを
行っています。職員の方々の安全第一での送迎があるからこそ持続し、脳トレやイベント、又、利用者の方々との交流が出来るの
で、毎週金曜日が楽しみです。職員の皆さまには感謝、感謝です。いつもありがとうございます。

32 ハーベスト戸田 有料老人ホーム

介護スタッフ様 毎日の生活、起床より就寝までベットメイク、掃除ほとんど全部、ナイト勤務の方は数回の巡視ありがとうございま
す。朝、昼、夜食事の出来ない人そして風呂入浴は体の動き出来ない人が多く、手とり足とり手伝いをしてくださる大変な作業で
す。感謝の気持ちいっぱいですほんとうにありがとうございます

33 ソレアード新白岡
通所介護事業
所

白岡ソレアードの皆様 介護現場で働らくスタッフの方日頃御世話になり有難う御座居ます。日常の生活で今迄出来ていた事が少
しづつ出来なくなっていくもどかしさ自分に腹立たしさを感じる今日この頃老いを受け入れざるを得ない状況そんな時スタッフさん
のサポートが有難く思います。御世話になっているソレアードさんの意味はスペイン語でひだまりの意味との事、コミニューケーショ
ンの場でもあり温かさを感じます。今後ともよろしく御願い致します。

34 ソレヤード新白岡
通所介護事業
所

ソレヤードさんへ 介護のスタッフの皆さんの細い気配りに深く感謝致して居ります。又厨房が施設内にありアレルギ食事による
方々へもす早く対応頂き大変有難く思います。施設の出入の際の履物の上下履替にも気配りされ清潔で気持良く感じます。施後
が立地条件のよい場所にあり災害時にも案心して過す事が出来て居ります。

35 越谷ケアセンターそよ風

町田さん、熊
谷さん、石原
さん、石川さ
ん

通所介護事業
所

越谷ケアセンターそよ風、町田さん、熊谷さん、石原さん、石川さん送迎の皆様へ 農作業していて、ばあちゃんの面倒があまり見
れてなく、笑顔と元気がなく、だんだん認知症も進行し体が動ごけなくなってきたことに、そよ風さんスタッフの皆さんに出会えてか
ら、サポート、サービス、あいさつがていねいで、明るく笑顔で対応してくれたおかげで、ばあちゃんが笑顔と元気が増え動けなく
なってた体も動ごけるようになり、梅干しの入った8kgのビンを移動してしまうくらい、元気と気が強いのが戻ってきました。ばあちゃ
んは、「そよ風ののスタッフみなさんは、安心で安全だ」「毎日そよ風さんに行きたい」。「みんなと話せて、楽しい」と何回も言ってま
す ここまで、笑顔で元気になれたのも、そよ風のスタッフみなさんとお友達のおかげです。心から感謝します。ありがとうございま
す。スタッフのみなさん色々あって大変ですが、お身体に気をつけて、無理しないで下さいね。これからもよろしくお願いします。

36 社会福祉法人四季の会
介護老人保健
施設

デイサービスセンターここしあ様へ 私は、「コロナ」の流行頃、2度の入院後、退院翌日より、お世話になり、2年5ヶ月が過ぎまし
た。現在は、とても快復しております。朝・夕方の送迎時には、運転手さん、職員さんが何人も手を差し出て下さいます。リハビリも
個人にレベルをあわせて御指導して下さいます。行事では「敬老の日」の花笠音頭と歌で楽しかったです。「花笠」は、ダンボールと
折り紙で全員に手作りでの心のこもったものです。デイサービスセンターここしあの職員皆様に感謝です。今後もよろしくお願い致
します。

37 （未記入）

日頃感謝しているスタッフさんへ 80才を前に介護施設にお世話になりました。始めての体験であり、どのような内容かも解らずに、
思う事は唯一生県命通うのだと決めていました。スタッフさんの1日は大変でした。目にする事、感じる事、接して下さる事、皆さん
若い方達なのに、年寄と云う人間を理解しないと出来得ない事ばかりです。男女区別なく、年の上下の差なく個性を見とめて、ゆっ
くりと先を見て、言葉使い、行動、態度等には、常に感謝して居ます。年月が立ち衰えてゆく体力に、現状維持を願いつつ、継続は
力なりと考えて、これからもお世話になります。室内広い設備も環境にも良いここしあさん 今後もよろしく御願い致します。

38 デイサービスセンターここしあ
通所介護事業
所

デイサービスセンターここしあの皆様へ 要介護4からのリハビリ、2年過ぎました。88才車椅子、入浴はストレッチャーでした。“元の
私に戻りたい”90才昨年11月に要介護1に、現在広いホール内をシルバーカーで元気に歩いております。スタッフの皆様の気ずか
い、見守り、お声がけ、美味しい畫食、入浴、理学療法士さんの適切なアドバイスの決果と感謝致しております。家族共々ここしあ
の皆様にお礼申し上げます。又、午後のレクレーションはスタッフの方のリードで歓声と笑い賑やかです。家では出来ないデイサー
ビスの楽しみです。これからも皆様どうぞよろしくお願い致します。
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39 デイサービスソラスト東浦和 平野　仁一
通所介護事業
所

平野さんへ いつも楽しくすごせております。ありがとうございます。今後もよろしくお願いします。お互いに頑張りましょう。送迎いつ
もありがとう感動しております

40 デイサービスソラスト東浦和 西渕　恵美
通所介護事業
所

西渕さんへ いつも色々な作品たのしく作らせてくれてありがとう。嬉しいきもちでいっぱいです。

41 デイサービスソラスト東浦和 佐藤　眞由美
通所介護事業
所

佐藤さんへ いつも帰りのお話し体操ありがとうございます。家に帰ってやっております。感謝してます。

42 （未記入）
清水さんへ お風呂に入っていろいろお世話になって嬉しいですかみのけとかしたりいろいろして下さっていつも有難うございます

43 デイサービスソラスト東浦和 丸山　佳代子
通所介護事業
所

九山さんへ いつもたのしいゲームをかんがえてくれてありがとう

44 デイサービスソラスト東浦和 丸山　佳代子
通所介護事業
所

丸山さんへ いつもやさしい声をかけてくれてありがとうネ。すごくありがたく感謝してます。

45 デイサービスソラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水さんへ いつも楽しく過ごさせてくれてありがとう。小さい事にも気がついてくれてありがとう。だいすきですよ

46 ソラスト東浦和 西村
通所介護事業
所

西村さんへ お風呂の後、ベットに行きそこでお昼ごはんを用意してくれてありがとう。その後、皆さんのいるテーブルへとつれて
行ってくれて助かってます。本当にありがとう…

47 ソラスト東浦和
ソラスト運転
手

通所介護事業
所

ソラスト東浦和運転手さんへ 毎回家まで迎えに来てくれてありがとう。。娘といつも感謝しております。

48 ソラスト東浦和 丸山　佳代子
通所介護事業
所

丸山佳代子さんへ プリントを出してくれてありがと家でもやります。げーむはがんばります。一位をめざします。ありがとう。

49 ソラスト東浦和 佐藤　眞
通所介護事業
所

佐藤さんへ いつもタバコを吸いに行く時外につきあってくれてありがとう。身体の事を心配してくれてありがとうこんごもよろしく

50 ソラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水範子さんへ 朝、家の電気を消してくれたり鍵をかけたり、カートを車にのせてくれてありがとう。。歩く時、ついてきてくれてあり
がとう

51 ソラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水範子さんへ 朝と夕、家まで車でのせてくれてありがとう。。トイレのドアを開けてくれてありがとう。車の中で楽しい会話してくれ
て元気が出ます。ソラストに来る事が楽しみの一つです本当にありがとう

52 ソラスト東浦和 佐藤　眞
通所介護事業
所

佐藤眞さんへ 帰りのお話しいつもありがとうございます。とても良い話が聞けて嬉しいです。これからもお願い致します。家までの
送り迎え感謝してます。

53 ソラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水範子さんへ いつも部屋まで荷物を運んでくれてありがとう。楽しくソラストで一日を過ごしていると時間があっという間に過ぎて
しまいます。楽しいです お風呂の時も背中や髪の毛など洗ってくれてありがとうね

54 ソラスト東浦和 佐藤
通所介護事業
所

佐藤さんへ 帰り、ソファで座っている時、やさしくしてくれてありがとうございます。車にのせてくださり感謝してます。これからもよろ
しくお願い致します。

55 ソラスト東浦和 丸山　佳代子
通所介護事業
所

丸山佳代子さんへ いつも2じから楽しいゲームありがとうございます。体操も楽しみにしています。色々と気を使って頂きうれしく
思っております 本当にありがとう

56 ソラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水範子さんへ 久々に書道の時間をくれて集中させて頂いてますありがとう。ほめてくれるとやる気が出ます。ソラストって本当に
良い場所です。もっとたくさん来たいです

57 リラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水範子さんへ お風呂の時、髪や身体を丁寧に洗ってくれて、やさしく声を掛けてくれてありがとう一人ではおふろに入れないの
でとても感謝しております。本当にありがと

58 ソラスト東浦和
通所介護事業
所

ソラストの皆さんへ 楽しく過ごさせてくれてありがとうございます。毎日が充実したのはソラストさんのおかげです。車で迎えに来た
り、送ってくれたり、感謝してます。トイレのそうじもありがとう。

59 ソラスト東浦和 佐藤　眞
通所介護事業
所

佐藤さんへ 一番前の席でありがとう。ためになる体操ありがとう。おいしいお弁当ありがとう　お茶・ポカリスエットおやつありがとう

60 ソラスト東浦和 清水　範子
通所介護事業
所

清水範子さんへ 年のせいが年々できない事が多くなってます。耳も遠くなっています。大きな声で話してくれてありがとう。お風呂
も色々と手助ってくれてありがとうこれからもおねがいネ。。。

61 ソラスト東浦和
通所介護事業
所

ソラスト東浦和皆さんへ トイレにつれて行ってくれて迎えに来てくれて本当にありがとう…

62 ソラスト東浦和 西渕　恵美
通所介護事業
所

西渕恵美さんへ 上手に作れない工作を手伝ってくれています。ありがとう。。。いろんな事ができなくなってきてます。心配してくれ
てありがとう。

63 ソラスト東浦和 丸山　佳代子
通所介護事業
所

丸山佳代子さんへ いつも、いつも笑いをありがとう やさしくしてくれてありがとう トイレにつれていってくれてありがとう。着替えさせ
てくれてありがとう 歩くの遅くてゴメンネ。
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64
デイサービスセンタークォーター
ヴィレッジ

通所介護事業
所

介護職員の皆様さんへ 最初は緊張して、どんな所かな大安不安でした。でも通い始めて10年近くになります。毎週行くのが楽しみ
です。体操しておしゃべりして、笑って手芸して、こんなに楽しくていいのかしらと思いました。終って帰る時わ元気をもらって家に帰
ります。職員さんの大変さもわかります。でも笑顔で両手体全体でささえてくれています。本当にありがとうございます。感謝でいっ
ぱいですより

65 あいあい新郷 早乙女　玲美 その他

早乙女職員さんへ いつもハキハキしていて気持ちが良い対応です。これからも素敵な笑顔で元気に仕事してほしいです。

66
小規模多機能サービスあいあい
新郷

今給黎職員 その他

今給黎さんへ 急にわたしのわがままを聞いてくれて、ありがとう。.トイレの時に体を支えてくれて涙が止まりません。色々出来ない
事やってくれてありがとう。もう1つおまけにありがとう。(本人)1人1人のスタッフが笑顔で愛情深く接して下さるのひとり、ひとりの笑
顔が母の笑顔につながっている。感謝一杯、うれしさ一杯、ありがとうございます。

67
小規模多機能サービスあいあい
新郷

松本職貴 その他
松本職員へ 毎日美味しいコーヒーをいれてくれてありがとう。この調子で毎日入れてくれ。

68
小規模多機能サービスあいあい
新郷

安藤職員 その他

安藤職員へ いつもやさしく接してくれる。楽しく明るいのが素敵だ。

69
小規模多機能サービスあいあい
新郷

攪上職員 その他

攪上職員さんへ いつもひょうきんで楽しい。世話してくれてありがたい。

70
小規模多機能サービスあいあい
新郷

上野職員 その他

上野職員さんへ 明るくハキハキして、いつも笑顔で接してくれます。きさくに話をしてくれて感謝です。これからも仲良くして下さい。

71 あいあい新郷
山崎ケアマ
ネージャー

その他

山崎ケアマネージャーさんへ 脳梗塞で右半身麻痺で車イスになってしまった主人を預けています。私が仕事に行って帰ってくるま
で預って頂いているのですが急な「てんかん」などの対応も、親切に病院までの救急対応をして頂き、私達家族が致着するまで待
機してくれるようなとっても優しくて信頼できる方だと思います。山崎さんをはじめ「あいあい新郷」のスタッフの方達に主人を安心し
て預けられるので自分も仕事に集中できます。これからも信頼のある山崎さんのもとでお願い出来る事は、とてもすばらしい施設で
良かったと思います。

72
小規模多機能サービスあいあい
新郷

あいあい新郷 その他

あいあい新郷さんへ みんな良い人でありがたい。家にいると1人で寂しいので来るのが楽しみ。これからもいっぱい来ます。※介
護スタッフ皆様が、母を親切に、優しく接して下さり、安心しています。感謝してしきれません。これからも大変かもしれませんが、母
を宜しくお願い致します。

73
小規模多機能サービスあいあい
新郷

あいあい新郷 その他
あいあい新郷さんへ　あいあい新郷で共同農場を行っていきたい。

74
小規模多機能サービスあいあい
新郷

あいあい新郷 その他
あいあい新郷さんへ みんな子供みたいで楽しいです。

75
小規模多機能サービスあいあい
新郷

あいあい新郷 その他
あいあい新郷職員さんへ みんなやさしいです。たくさん散歩に連れてって下さい。みんなと仲良くしていきたいです。

76 デイサービス田園倶楽部
岩本　春見さ
ん

通所介護事業
所

職員の岩本さん有難う 私は脳梗塞で右半身に麻痺が残っている。サ行とタ行の発音が聞き取りにくい。デーサービスでは音読
サークルに入って滑舌良く話せるように、早口言葉、歌舞伎演目、日本文学の抜粋などを大声で音読訓練をしている。指導者の岩
本さんは私の娘より若い肝っ玉母さんだ。若さと情熱を直球で投げてくる。私達を音読の易しいレベルから、だんだん難しいレベル
に挑戦させ、その気にさせるのがうまい。私達に過剰な手助けは自主性を阻害するとして、自ら努力してクリアーすることを教え
る。我々がやる前から不平を言っても聞いてくれない。時には笑いを取りながら、いつの間にか難しいレベルに挑戦することに乗せ
られている。かなり高いレベルに到達すると、私たちの達成感と満足感が、自信と生き甲斐の喜びに変わってくる。笑い顔が絶えな
い。「あゝ、今日も楽しかった!先生ありがとう」と言って、帰りの送迎バスに乗り込む。充実した幸せを感じる!!

77
ディサービス　ジェイケアスマイル
領家

スタッフのみ
なさん

その他

スタッフのみなさんへ 「吹き降りにわれを護りて濡れつつも険し石段越えゆく姿」スマイルさんにお世話になり3年半ほどになります
が、車椅子は自力走行がてきずスタッフさんたちにバックアップをお願いしていますね。送迎もときには荒天の日もあり、先の短歌
のような日が年に幾度かあります。スタッフさんたちは「気になさらないで・・・」と言われますが、利用生のわたくしからは、その都
度、深い感動と感謝の念でいっぱいになります。本当に有難うございます。なお、階段は車椅子利用のために改造されています
が、高さは、道路から5段・約80センチメートルはあるかなと思います。

78 SOMPOケアハッピーディズ入間 その他

SOMPOケアハッピーディズスタッフの皆さんへ 70才まで、元気に働き突然左足が痛くなり、わけのわからない病気という事で（全
身性強皮症）4年間入退院して、左足の指を亡くし義足生活の私を明るくむかえてくれたスタッフの皆さん、ありがとう。不安でいっ
ぱいの毎日をリズム音楽体操、リハビリ、美味しい食事と季節をいつも感じさせてくれる行事、etc、やってみる勇気を与えてもらい
ました。毎回、学校に行くような、又習い事に行くような気持で行っています。身体は老いても心はいつも好奇心いっぱいで、今を楽
しみたいと思っています。これからもずっとよろしくお願いしたいです。

79
特別養護老人ホーム ナーシング
ヴィラ本郷

介護老人福祉
施設

特別養護老人ホームナーシングヴィラ本郷さんへ 私の姉認知症(89才)と精神障害者1級(75才)を心良く入所させていただき感謝
の気持がいっぱいでございます。介護の世界では施設の介護師に対する教育と従事者の人格が伴なって始めて成りたつもので
す。各部署の方々は、礼儀正しく、気持良く、仕事に対して誇りを持っている事に感心いたしました。厚く御礼申しあげます。

80
SOMPOケア北越谷駅前ディサー
ビス

通所介護事業
所

何時もわたし達の為にとがんばって頂いて居ります。一番大変な車でのお迎えと帰りの送り気をつかって下さり本当にありがとうご
ざいます。お風呂にしてもいやがらずに心より接してくれています。先生看護師さんが手のとどかない足のつめ切り、手のつめ切り
を気をくばって頂き、助かりました。スタッフ一同お一人お一人に心より深く感謝して居ります。大変にありがとうございました。

81 ブランシエール大宮公園 金子 京子様 有料老人ホーム

金子京子さんへ 10月からNHKの朝ドラで「ブキウギ」が始まり、早速ケアーから「東京ブギウギ」の元気な歌声が聞えて来ました。
いつもケアーの入居者と昭和の歌を楽しんでいる姿に元気を頂いています。天気の月には外気浴に車椅子でお連れし「今はどの
季節かしら」など、心の扉が開くよう接しているお姿に感銘してます。介護の仕事で腰と膝を痛めているとの事、無理せずお続け下
さい。いつも笑顔と気くばりに私の心が暖かくなります。

82 緑風苑デイサービスセンター
通所介護事業
所

今年4月に緑風苑ディサービスセンターにかよっている小野です。当時私はつえ2本で歩いていましたがスタッフのみなさんの一人
一人個人にあった運動機能とリハビリをくれたおかげで七月頃につえ1本になり現在つえなしでニ、三メートルぐらいあるけるように
なりました。これからもスタッフの力を借りてあるけるになりたいと思っています。スタッフのみなさまには、心から感しゃの気持で
いっぱいです。本当にありがとうございます。かしこ

83
特別養護老人ホーム杏樹苑爽風
館

馬場　貴美江
様

介護老人福祉
施設

馬場貴美江さんへ お会いして何年経っても変らずいつも丁寧に接し細やかに主人のケアをして下さる馬場さん、ありがとうござい
ます。コロナの最中、皆さんがどれほどご苦労なさったか!と思い心より感謝そして心よりお礼を申し上げます。人の何倍も手がか
がる我が主人ですがどうぞこれからもよろしくお願い致します。

84
特別養護老人ホーム杏樹苑爽風
館

品澤　美幸様
介護老人福祉
施設

品澤美幸さんへ 早いもので丸4年目お世話になっております。入所後すぐにコロナが流行になりとても不安でした。品澤さんはお
会いした時からとてもハキハキとしていて面会が出きない時も近況報告や色々と相談、アドバイスをもらいとても助かりました、今
はユニットリーダーとしてとても熱心に仕事に取り組んでいるのが、日々面会に行く度伝わります。私達家族はとても感謝の気持ち
でいっぱいです。どうぞこれからもよろしくお願い致します

85
特別養護老人ホーム杏樹苑爽風
館

市川　琉稀様
介護老人福祉
施設

市川琉稀さん 面会に行くといつも笑顔で迎えてくれる市川さん。今年より入識し19才(?)と言う若さでとても頑張りやで良く主人の事
をお話しして下れます。とても頼もしく将来もっともっと成長して欲しいとまるで身内の様心より応援しております。それにいつも主人
の事を良く見ていただき心より感謝しております。ありがとうございます!

86 リハビリディサービスなめがわ
通所介護事業
所

リハビリディサービスなめがわスタッフのみなさんへ ガンの主人の3年間の在宅看護で脳梗塞で倒れてしまい大病をしたことのな
い私がリハビリでお世話になる身になってしまいました 息子2人は遠くに住みひとりぼっちになった私は生きる希望を失いかけてい
ました　そんな時、福祉の方に進められて滑川のリビリセータを知りました。スタップのみなさんのやさしい指導とひとりひとりにより
そうあたたかい思いやりに眼がさめました 自分のことしか考えず負のことだけで一歩も踏み出せない自分が恥かくなりました リハ
ビリのおかげで字も書けるようになり好きな押花もでき短歌も下手ながらいそしむ心のゆとりもできました　これもみんな戸坂さんは
じめスタップのみな様のご指導のおかげです ただ感謝のみです ありがとうございます

87 リハビリ型デイサービス一真会 その他

一真会の先生方々皆様江 いつもニコニコの笑顔で迎えてくれて3時間みっちり一人一人を支えて県命に向き合ってくれる姿に高
齢となってこんなに嬉しいことがあるのだろうかといつも感謝しながら再び生き返った気持ちになります。リハビリはひとりでは決し
て出来ず先生方々と楽しい仲間が居て出来ること最高の幸せです
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88
社会福祉法人秩父正峰会ディ
サービスセンター楓

清水　康晴様 その他

清水康晴様 私は弾丸を受け、身障者となった94才の男性です。地元役員として県内外の施設を訪問研修をしました。この度、地
元のデーサービスにお世話になりビックリ!このような立派な介護士さんがいるとは。事務所管理・送迎はもちろん、始業時は満面
の笑みで両手を差し出しスキンシップ。一日中すべての気配り、入浴時は「草津節」でお湯かけ。カラオケはもちろん、女装しての
ステージは圧巻。一日を笑いと拍手の波で過ごします。愉快で愛情をもったスタッフ皆さんの行動に利用者を一日楽しく過ごさせる
という努力がよく解かります。心から感謝と敬意を表します。ありがとうございます。

89 （未記入）
職員の皆様
へ

介護職員の皆様へ 私のディサービスはまだ日は浅いのですが、とてもコンパクトの中に利用者に対し、前向にスケジュールを計
画しています。食事が味しく手作りで(私は味しいと聞き参加しました)食事は動ける人は取りに、自主性にまかせおおらかです。部
屋に、見守人のヘルパーが立っています。お風呂が男、女が別々です。趣味の楽しみは卓球、ボッチャ、話の会、習字、カラオケ、
麻雀その他、有ります、びっくりです。私はリウマチ30年でディーサービスは遠い話でしたが、参加して楽しくて人生の1ページで
す。

90
(株)クリエデイサービスセンターソ
ラティア

通所介護事業
所

介護職の皆様は気ばりいろいろいつも見って本当にありがとうごいます。私はいつも感謝でいっぱいです。自分が何とも言うない
関節の痛みなどで1人暮しなどで何とかこうゆ所で介護職方達に助っていただきどうにか暮しております。介護職方にいつもありが
とうございますと感謝しか私としてはありません本当に御苦労様です。

91 ハーモニーライフ若葉 有料老人ホーム

ハーモニーライフ若葉さんへ 入居者との意思疎通。日常生活の介護。ハードな介護職の現実に必ずしも見合っているとは言い難
い報酬を耳にします。そのような中、家族に対しても、いつも笑顔で優しく対応してくれる職員のみなさま、また、レク活動や献立
等、充実した内容にも感心です。自ら介護を経験した3年間。それらを継承し充実した内容で母を支えて下さる職員のみなさまに心
から感謝いたします

92
グループホームたんぽぽ　ぬくも
り福祉会本部

桑山会長、岡
田部長　施設
理者金井さん
職員一同さま
へ

その他

桑山会長。岡田部長。施設管理者。金井さん。施設たんぽグループホーム職員一同さまへ 私、今和5年6月30日で、施設グループ
ホーム、たんぽに厄介に、成りまる10年、ものの月日が立ました これも、会長、職員さんの、努力と励ましがあったらこそここまで
に、回復したのだと思っています。もしも、社会復帰が、できたならば福祉、施設関係に泰仕したいと希望が有りますが夢でしょうか
実現できると、いいのですが。これからも、使用者の方が、毎日まいにち。楽しく、過ごせて、笑顔が絶えない、施設、運営を宜敷し
くお願いいたします。職員の方も、この、仕事に誇りにおもって取りくんでいますので。今後とも会長。ぜし、宜しくお願いいたしま
す。埼玉県が福祉関係でも、日本一に。

93 やまぶきの郷
介護老人保健
施設

やまぶきの郷のスタッフさんへ リハビリに通っている施設は近くに高麗川が流れてて環境の良い施設です。スタッフさんは、役割
分担で動きテキパキと、活躍しています。最初は利用達さんの、暗かった、表情が笑顔で接っしてくれるので、明るくなり生き生きと
楽しくリハビリができています。ゆるスポーツをやったり、カラオケを歌う時はスタッフさんがサポートしてくれた時は『ありがとう』と伝
えるとスタッフさんもニッコリうなづいてくれます。体調に気遣親身にサポートして、くれる、スタッフさんのお陰で、心も体も元気に過
せています。感謝でいっぱいです。

94
特別養護老人ホーム渡里すずら
ん苑

佐藤施設長
及びスタッフ
の皆様へ

介護老人福祉
施設

すずらん苑佐藤施設長及びスタッフの皆様 日頃から何かと御世話になっています。佐藤施設長はじめスタッフの皆様方には数少
ないスタッフの方々に意見や要望を沢山取り上げて貰いまた献身的な入居者(約50名程)の対応に心から御礼を申し上げたいと思
います。自立型介産施設ですが、私は入居1年余とまだ短かい期間ですが、私よりまだ弱い弱者の人たちを見掛けます。まだ元気
な私ですが「明日は我が身と」心得ながら、何らかの御手伝いを思っているのですが、かねて心から、施設長、スタッフの皆様にア
リガトウの言葉を述べたいと思っています。

95 ツクイさいたま円阿弥
通所介護事業
所

ツクイさいたま円阿弥の職員さんへ 私は週3回デイサービスに参加していますが働いている職員さんが元気で明るく、やさしく応対
して下さり本当に有難いです。腰がわるく車椅子をつえがわりに押して歩いています。トイレお風呂へ行く時も車椅子を使っていま
す。そのたびに私の席まで車椅子を運んできて下さり助かります。いつまで今の状態でいられるかわかりませんが頑張ってみよう
と思います。元気で長生きしたいです!

96 コンパスウォーク東大成
通所介護事業
所

コンパスウオーク東大成職員の皆様に私は今年3月3日よりお世話になっております。令和2年脊柱管狭窄症で手術3年胸部狭窄
症で手術4年乳ガン手術で左足が不自由で歩行困難です。入浴のお世話が主ですが、二人の先生方にリハビリを御指導いただい
ております。マシーンも指導してもらっています。朝から体操も計5回も行います。一日中細やかな目線で私達は安心して過すこと
が出来ます 全員の職員が心からの御指導をして下さり心から感謝致しております。

97 吉沢病院デイケアセンター
吉沢病院デイ
ケアセンター
の皆様へ

通所リハ
本庄市吉沢病院デイケアセンター皆様へ 私は週4日お世話になっています。コロナ禍での感染予防対策しながら数々のインベント
で楽しませて笑いが絶えません。通うのが楽しみです。今後とも、よろしくお願します。ありがとうございます。
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98
医療生協さいたま生活協同組合
小規模多機能ホームうきしろ

職員ご一同様 その他

謹啓 清秋の候 医療生協さいたま生活協同組合様、並びに職員皆々様におかれましては、益々ご清祥のこととお慶び申し上げま
す。また、日頃は私の父が「小規模多機能ホームうきしろ」にて大変お世話になりまして、誠にありがとうございます。心より厚く御
礼申し上げます。出逢いは、私の母が生前に大変お世話になりました現在通所リハビリ「たびくら」所長北谷戸春樹様との再会に、
私の父の介護について相談させて頂きましたところ、とてもご親身にアドバイスをしていただき、ケアーセンターさきたま管理者高松
真由美様へのお取り次ぎご紹介していただきました。介護計画通り、しばらく併用させて頂きました折、今夏より「うきしろ」を利用さ
せて頂くこととなりました。本人の脚力低下により、日中深夜の排泄時に一人で自宅内外の転倒が続き、発見時の私一人の力で
は不可能であります故に、管理者山下真様、副主任鈴木健二様、北澤様他、看護師の皆々様に幾度なく介助お願いを依頼してご
支援いただきました。そして、認知機能の低下に伴い処方薬を誤飲多量服用しないよう「お薬カレンダー」「鍵付ボックス」と伴せ
て、室内歩行器のご提案いただきまして、落ち着いております。今春、私の左手腱鞘切開術を致し、今秋は入院による左足背部腫
瘍摘出術となり、相談させて頂きましたところ、連泊介護サポート体制でご計画していただき安心して自身の治療に専念することが
出来ました。また、私の通院と重復する父の通院介助までしていただき、介護認定区分の再申請及び、認定調査ご訪問に至るま
で、限りある職員皆々様が調整してご対応していただいています。とても言葉では語り尽くすことの出来ない程、皆々様のご厚情に
大変感謝しており、深くお詫び申し上げます。親子二人だけの生活であります。仕事疲れもあり、出来ない汚すことに苛立つことも
度々あり、父を深く追い詰めて悲しませてしまったことがございます。戦中戦後に苦労した父が、「長生きするといいことがあるな
あ」とイベント企画、手造り創意工夫、リハビリ体操、職員との散歩など出来ること「うきしろ」利用をとても楽しんでおります。皆々様
の「生協10の基本ケア」と大切にしている介護「尊厳を護る」「自立を支援」「在宅を支援」基に、心に寄り添い、手を差し伸べるお気
持ちが多くのご高齢者様に通じています。私は、その真理に気付き、対話すること、心の言葉を大切にすること、敬い尊重するこ
と、反省しつつ、父に「晩年は良い人生で楽しかったなあ」と最後に語っていただけるように努めて見守っていきたいと思います。大
変長くまとまる文章ではございませんが、組合員の一員として微力ながらも協力させて頂きますと共に、今後益々のご発展と皆々
様のご活躍を心よりご祈念申し上げます。敬白 令和五年十月八日 医療生協さいたま生活協同組合 介護事業部長様

99 デイサービスセンターひまわり
通所介護事業
所

所沢市にある「デイサービスひまわり」に93歳で認知症の父がお世話になっています。2年半前まで父母は二人で札幌で暮らして
いましたが、母の大腿骨折入院を機に、一人暮らしのできない父を所沢に連れてきて、突然、介護暮らしが始まりました。すぐにデ
イに通えたので、連れてくることができました。はじめは嫌がっていた父ですが、ひまわりのスタッフのみなさんがとても丁寧な言葉
づかいと敬意を持った接し方をしてくださり、昭和一桁男の自尊心を温かく尊重してくれるので、今では毎日、「お勤め」と思って
通っているようです。おかげで娘の私は仕事量を減らさざるをえないとはいえ、就労を続けられています。ひまわりは、手作りのお
食事とおやつがとても美味しいと評判です。また、2ヶ月に1回のカレンダー作りの素材も施設長さんの考案による手作り。品の良い
作品を持ち帰るのを家族で楽しみにしています。希望によって週に1回、絵画や書道もできたり、ハワイアン生バンドやヴァイオリン
などの演奏会が開かれたり、まるでカルチャーセンターのようです。1年半前に母も所沢に連れてきて、複数の施設でお世話になっ
てきました。ケアの内容が異なることもありますが、ひまわりさんの対応の温かさと丁寧さ、そしてクオリティの高い手作りへのこだ
わりがダントツだと感じます。日中は毎日お世話になっていても、認知症が徐々に進んでいく父の自宅での介護は大変です。連絡
帳を通して、困り事なども相談させていただいています。家族の気持ちも含めてケアしてくださるのもひまわりさんならではと感じて
います。日々、心からありがたく思っています。

100 特別養護老人ホーム吾亦紅 介護職員
介護老人福祉
施設

拝啓 春の訪れを感じるこの頃、桜の便りもすぐそこまでやってきています。皆様方におかれましてはますますご清祥のことと心より
お喜び申し上げます。さて、この度の退所に際しまして、職員の皆々様には大変ご尽力頂き、本当にありがとうございました。心よ
り感謝申し上げます。思えば平成二十七年(二〇一五年)八月より、吾亦紅に入所させて頂きました。以来、七年四ヶ月間もの長い
間、姉の暮らしを支えてくださったんですね。ひと口に介護施設とは言え、どの入所者さんにも家族はいるものの、様々な理由で施
設にお世話にならざるを得ない状況がある中、姉は特に介護と難病に加え、若年でも入所出来ることになった時は安心したことを
覚えています。私の知らないところで、多大なるご迷惑もおかけしていた事と思います。心よりお詫び申し上げます。また、職員の
皆さまの優しさや温かさに触れる喜びもたくさんあった事と思います。七年四ヶ月間、本当にお世話になりありがとうございました。
昨今はコロナも落ち着いてきている様ではあるものの、まだまだ予断を許さない状態は続いています。何かと不安も多いでしょう
が、この状況が一日も早く解消され、平穏な日々が取り戻せますよう心から願っております。末筆ながら、社会福祉法人吉祥福寿
会様の末永いご繁栄と一層のご躍進並びに職員皆さまのご健康とご多幸を心よりお祈り申し上げます。敬具 二〇二三年三月吉
日　特別養護老人ホーム吾亦紅 御中 介護相談室の皆さまへ 三階三丁目でお世話になった皆さまへ

101 特別養護老人ホーム吾亦紅 鈴木相談員
介護老人福祉
施設

特別養護老人ホーム吾亦紅 鈴木様 前略 先日の長寿のお祝いありがとうございました。皆様のあたたかいお気持を感謝しており
ます。長生き出来るのは本当にみな様の介護のおかげと思っております。また本日は写真をお送りいただき改めて当日を思い出し
ております。本当にありがとうございました。

102 特別養護老人ホーム吾亦紅
スタッフの皆
様

介護老人福祉
施設

暖かい日がつづき、桜の開花も早まりそうです。この度は主人を最期まで手厚く看取っていただき、本当にありがとうございました。
最期が安らかだったと伺い、心から安堵いたしました。一月中旬に看取りの段階に入ってから、特別に面会を許していただき、おか
げで息子たちにも元気なうちに会わせることができました。最後までたくさんの方にお見送りいただき、故人もうれしかったと思いま
す。元気だった頃の写真もアルバムにして渡していただき、細かいお心遣いもありがたかったです。式場の関係で自宅でしばらく安
置して八日に無事葬儀をすませました。貴施設には二年弱お世話になりました。これまでケアマネさんもヘルパーさんもデイサービ
スもショートステイも全て吾赤紅さんにお願いしていて、最後は特養にお世話になると決めていました。コロナの騒ぎの中、入所さ
せていただき、スタッフの皆様には本当にお世話になりました。元気だった頃、窓ごし面会で面会に行った私のことがわからない本
人の代わりにスタッフの方が手を振って下さいました。二年間通して、本人にも私にもいつも皆様は穏やかにやさしく接して下さり、
安心してお任せすることができました。健康管理もしっかりして下さり、私の方が先に逝くのではないかと考えたりしていました。食
べることが大好きでしたのに食べられなくなり、最後は枯れるように亡くなりましたが、最期まで大切に面倒を見ていただきました。
個室に移ってからは本人の好きだった曲をかけて下さり、見舞う度に個室まで遠いにもかかわらず、いやな顔もしないで送迎して
下さいました。お世話になった二年の間いやな思いをしたことは一度もなく、いつも丁寧に親身になって対応していただきました。本
当にありがとうございました。私は見学もせず入所を決めたのですが、自分も見舞に通うようになって施設にありかちな臭いが全く
ないことに感動しました。おそうじの方、調理の方、看護師の方、相談員の方、事務や会計の係の方、介助のスタッフの方、どの方
も皆様ゆったりと穏やかにやさしく対応して下さいました。スタッフの方々のチームワークのよさを感じました。もし私が主人と同じよ
うになったら、私もここにお世話になりたいと思いました。心細い思いの時にスタッフの方が寄りそって励まして下さったことも忘れら
れません。本当に本当にありがとうございました。お一人お一人にお目にかかってお礼を申し上げるべきですが、書面にてお許し
下さい。毎日大変なお仕事でたくさんの人を支えて下さっている皆様のご健康を心から、お祈りしています。言葉に尽くせない感謝
をこめてもう一度お礼を申し上げます。ありがとうございました。どうぞ今のままの施設でありつづけて、多くの方を支えて下さること
を願っています。乱筆乱文をお許しの上、意をくんでいただければ幸です。 浜崎様 スタッフの皆様

103 （未記入）

石黒美希さんへ 南公民館事務室前にてお声を掛けていただきました。
「ますます元気教室」開催日程表3コースの用紙を戴きました。岐阜県よりさいたま市に転居。コロナで、初めて外出許可散歩の途
中に立寄ったところでしたその態度粋な仕草が親切な方が参加して親切熱心な運動指導受けて健康で居るためのいきいき百歳体
操“継続は力なり”修了証書6枚になりました。又グループで学習継続して居ます。高令者坂を下りるのではなく一歩でも上りたい健
康で居るため歩く事で体力を付けたい私の道しるべです。
修了証書 さいたま市ますます元気教室 地域において更なる介護予防に取り組み ますます元気で活力のある生活を送られること
を期待します。グループで運動の効果です一緒にグループに参加して得難いものを体験するとの事で驚きも新たにするニチイホー
ムのスタッフ職員さんです職場疲労感家のことも折角の休日振替ての勉強努力にブラボーステキ

104 ニチイホームさいたま新都心 有料老人ホーム

さいたま市は福祉環境満足の市です さいたま新都心には高令社会と住いには安心して長く暮らせるニチイホームが有ります 施
設を住みやすい所に又社会の力で、又政治をしっかりしてほしいと高令化社会施設入居して5年の実感です。何も気にせず出来た
最小限の生活が、体の自由が、いずれは、どちらか一人に最後は唯を頼ればいい?施設によってかかる費用、雰囲気受けられる
介護ケアの標準の差が又合う合わないのも大きく出ると思います。高齢社会住まいと考えが想い到らず余裕もなく自分が選んだ道
です。
勝手が分からずまごつく其の都度諸々と眠・心配り気遣いをして声をかけて下さる“私の道しるべです。
” 茶菓子に合うお茶と折合を考えて気を使っての接待“心の籠ったおもてなしです。”
とても敏感で繊細なお人柄何かにぶつかった時“光明を与えて下さいます。”
健康で優秀明朗公正なスタッフ職員の皆さんが良いと言うことは人の気持に寄り添う積極的な大切な姿勢で名声を責任を担ってく
ださる山西敏行ホーム長のおかげです。ホーム長が居てくださる事が私の心の奥の居場所です。最後は誰を頼ればいい?山西
ホーム長ありがとうございます だからもう怖くない 今の気持ちをしたためをささげました。
高令者集いホーム長サロンに配慮で出席してお話し友も次次出来て楽しいひととき憩いの場です
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No. 事業所名（相手方）
個人名（相手

方）
施設・事業種別 メッセージ内容

［アズパークデイサービスみちあい］利用者 春日弘子 介護サービス(デイサービス)にお世話になって8年、理由あって1年前に以
前お世話になっていたデイから現在の“アズパークデイサービスみちあい”にお世話になることになりました。以前のデイも居心地
は良ったのですが、今のみちあいにお世話になってから、さらに感謝の気持が深くなりました。沢山のデイサービスがある中で、私
は“アズパークデイみちあい”に出会う事ができましたこと、本当に幸わせいっぱい感謝!!感謝の日々です。スタッフさん全員がいつ
も明るく輝やいて利用者の世話をして下さるのは、不思儀なくらいです。誰1人嫌な顔や態度をせず心の底から老人が大好きなん
だぁ～と時々思います。なんでこんなに生き生きと輝やけるのかしら?どこからこのエネルギーが～、明るく、全身で私達に付き合っ
て下されるのかしら?色々な年寄りがいるのも現実です。1人1人を全員のスタッフさんで一丸となって関わってくれるんです。小さな
注文から大きな助けを求めても本当に暖かく見守って接してくれます。私は人生の半分(前半60才定年まで)保育士(副園長)として
働き、人生の後半は介護施設にお世話になっています。同じ社会福祉施設なので運営やスタッフの待遇もよく理解しています。お
金の為だけでなく、人生を送るうえでの精神面(心)プラスアルファーが大きいほど仕事へのやりがい充実感があります。自分を育
てる事を学び幸わせな今があります。これからもそうだと思います。デイサービスみちあいで働いているスタッフさんもきっと私と同
じように思える時が来ると思います。子供は未来の宝物、そして老人が今までの世の中を基いてきてくれた宝物で今がある。少子
化の問題と老人介護の問題が大きく取りあげられていますが、利用者のほとんどが80才～100才このデイサービスみちあいの人
達は戦後の大変な時代を頑張ってきたんです。広くて明るい浴室(湯舟からガラス越しに緑の木々、青い空と白い雲が見えます)夏
は足湯もあり、広い部屋(イベント他日中みんなで和気あいあい楽しんでいます)機能訓練(専問の方がやって下さる。平行棒他マシ
ンの数々)心と体を思いやって下さる者施師さん おいしいおいしい心のこもった食事(以前のデイよりはるかにおいくお昼が待ちど
おしい日々)毎日完食です。イベントの時献立、おやつピカイチです。[イベント]楽器演奏(スタッフ入っています)ピアノ、バイオリン、
うた(プロが来て下さいます)ハーモニカ、ウクレレ、ハンドベル、タンバリン、手芸 切り絵、折り紙、塗り絵(展示してくれます)書道 ク
ロスワードクイズ ゲーム各種、ボッチャー大会、カラオケ(毎日)時には歌合戦｛100才のおばあちゃんもマイクを持って元気いっぱ
い唄ってくれますよ。オハコは、氷川きよしのうた 外出(希望者) お花見(桜から始まり藤、あじさい、バラ、彼岸花他)神社めぐり(御
朱印帳あつめ)公園散歩、植物園、水族館、外食、買い物、ツタンカーメン展他 午後のレクリエーションは、スタッフさんと利用者が
区別つかないほど一体になって楽しんでいます。
この盛りあがりすごいです。“これが老人の居場所?”元気いっぱい声を張りあげています。私いつも思います。こんな場面、福祉の
方々、家族に見てほしいと～。“アズパークデイみちあい”を知ってほしいです。本当に“アズパークデイみちあい”の素晴しさを心
からさけびたいです。最高です。こんな素晴しいデイは、いくつも無いと思います。埼玉県内トップクラスと言いたいです。私は1日1
日が最高と思えるように過ごしています。デイみちあいの仲間と共に努力もしています。“アズパークデイみちあい”があっての私達
です。楽園で過ごせる利用者とスタッフさんと一丸となって楽しい日々を送っています。この日々が1日でも長く続くこと、スタッフさ
んへの感謝を表わす為には、このメッセージを県の方々に認めて欲しいです。けっして誇張していません。現実通りです。紙面で
は、もの足りないです。心からお願い致します。“アズパークデイみちあい”を心から愛しています。今でも充分大満足しているので
すが、そうであるからこそさらにスタッフさん達に感謝の気持をこのメッセージを通して伝えたいのです。“ありがとう!”これからも宜
敷くお願いします。愛情いっぱいのこの環境で明るく過ごせること、老人みんながそう思っています。明日がわからない昨今、最高
の時間を共有できること、いつも仲間同志でとなえています。この輪を想像して頂きたいです。先日、娘から旅行に誘われましたが
即“行かない。だってデイサービスみちあい”に行った方がずうっと楽しいもの”広いお風呂に入って、心のこもったおいしい食事を
して筋トレ、脳トレ、レクにカラオケゲーム他楽しく過ごせる。娘はわかった!!お母さんがそう言うのならそうしてね、日頃デイみちあ
いの様子を報告しているのですぐに納得してくれました。その旨をスタッフさんに伝えると“デイみちあい”はいつでも来られるから
旅行に行けばよかったのにもったいないと笑われました。私は、これでいいのデイみちあいに通う毎日が小旅行なんですもの。イ
ベントを企画して下さるにも労を惜しまず一緒になって楽しんでくれます。1人では動けない年寄りも多く心を揺さぶって楽しむ事
は、ほとんど出来ません。介助があって楽しいことを望みながら頑張れる事ばかりです。家と施設しか行動範囲がありません。五
感を刺激してくれるのは、スタッフさんの力です。イベントに参加するたび仲間と“本当によくやってくれるよねえ”こんなデイあるか
しらねと会話しています。そして楽しんだ後の余韻が次の生活につながって頑張れるのです。年だからと年令のせいにしないで何
才になっても好奇心を捨てずみんなで挑戦しようという気持を育ててくれるんです。さわやかな気持になれることは、老人にとって
特効薬と思います。限られた時間に精一杯生きる。生かしてくれる。“デイみちあい本当に素晴しいと思いませんか!ただ優しいだけ
でなく、時には愛のムチ的な応援を。自分で出来ることは、自分でねえ。老人に考えさせたり、ちょっとの介助で次のステップにつな
げる事など、さすがプロの技で接してくれます。月に1度来訪して下さるケアマネさんに1ヶ月分の“アズパークデイみちあい”での報
告をするのが楽しみです。ケアマネさんも“みちあいさんすごいですよね”色々と企画してくれて楽しませてくれるデイみちあいさん
のような所珍しいですよと言ってくれます。私の自慢の居心地の良い所“アズパークデイサービスみちあい みんな大好き”“日頃の
感謝の気持をメッセージで”を企画して下さる県の方々これからも応援して下さいね。
イベントの一列です ①10/9(月)スポーツの日(祝日)雨天 広いフロアーを上手に使いスムーズに開催できました。秋大運動会
(10:30～ランチタイム～3:00)給食室から手作弁当(運動会気分を味わえるように～。心使いです。 全員頭に紅、白のハチマキを巻
く、天井には、万国旗が飾られムードいっぱい 利用者・スタッフさん半分ずつ分れる。テキパキと対応して下さり、開会宣言からス
タート。種目①大きなバランスボール送り(往復)②お手玉投げバランスゲーム③棒を使ってオモチャ運びリレー④サッカもどきゴー
ルのネットに向ってキック⑤玉入れ(揺れ動くバケツにお手玉を入れる)⑥借り物競争(スタッフと利用者2人組)⑦スタッフの飴探し(ス
タートラインで杖を軸に5回転～牛乳500ml又は炭酸飲料を飲みほす～～走って粉の中から飴探し真白になった顔を披露)⑧パン
食い競争 みんな闘志むき出し、最終結果は、偶然にも紅・白同点でめでたし、めでたし!拍手 時間的、内容的にさすがデイみちあ
い。バッチリです。みんなで存分に楽しんだ1日でした。運動会を終えて感じた事は、心身共になんらかの障害をもっている私達で
もこんなに一丸となって心を動かせる事ができるんだぁ、スタッフさんの熱心な取り組みと工夫で挑戦すれば、こんな事もやっての
けられるんだあ、年令だから、障害があるから無理、不可能と片づけるのではなく使える心と身体をいかにゆさぶり動かして、こん
な素晴しい思い出を心に焼きつける事ができる。やれば出来る。よお～し!!”日頃からこの気持を育ててくれるスタッフさん達の介護
の姿勢が再度感謝できた事です。利用者の内訳(105名前後)車椅子、重度介護、中重度認知症計半分以上)他歩行器使用、歩行
介助とのことです。本当に本当にスタッフさん、ありがとうございます。 ②10/24(火)コスモスの花を見に行く外出希望者組(13名)吹
上河川敷室内でのレクリエーション組は、ボッテャ大会 利用者4デーム 特養1チーム スタッフ1チーム 紅玉、青玉を選び先攻後攻
を決める。勝ち抜き戦 どのチームも勝ちたい気持いっぱい。特にスタッフチームどうしても勝ちたい。利用者側も負けず嫌い数人。
力が入り盛りあがる、作戦をねる、結果は、スタッフチームが勝つ。なぜか今日は、青い玉を選んだチームが全戦勝ちジンクスを作
る。こんな事があるんだねえ 10/25(水)～31(火)ハロウィーン週間 室内も天井、壁といたる所に飾りつけ雰囲づくりもバッチリ ゲー
ム大会 10/26ランチバイキング(キッチンが大奮闘 雰囲気を盛りあげてくれました)華やかなメニュー(ポラトサラダ・野茶サラダ フラ
イ数種、パン ピラフ スパゲティー2種 パンプキンスープ コーヒーゼリ)食べたい物を食べられるだけ皿に盛る おいしそうだねえ、目
がどれもこれも食べたくなる 途中、スタッフさんが仮装して現われる。(魔女、キョンシ、ウェイター、ステュアデス、お侍、悪魔、メイ
ド、海ぞく他)ドレスを着たり仮面をかぶったり誰だかわからないくらい見事に変身!多勢でやると何でも盛りあがり楽しさ倍増、交流
の輪が広がって心も踊ります 10/27(金)ボッチャ大会 10/28(土)おやつバイキング 10/30(月)カラオケ大会(スタッフ会員 黒の衣装
に仮装しなんだか異様なムード、利用者も帽子、カチューシャをつけ童心にかえり熱唱 10/31(火)(ゲーム大会)全員参加｛①小豆
を割り箸でつまみ皿に移す②ペットボトルのキャップを積む③束になった割り箸を引き抜き先に例れた方が負け どの種目も集中力
を必要とするので応援する方も心1つになって見守る 今日の結果は130(紅)対70(白)大差で紅の勝ち、全員参加でみんなが頑張り
ました。余韻を残しおやつに入る。あぁ楽しかった。

105
社会福祉法人アズパークデイ

サービス“みちあい”
通所介護事業

所
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