
 

 

Bảo hiểm xe ô tô 

 

 Không chỉ tham gia bảo hiểm bắt buộc, mà nên tham gia cả bảo hiểm tự nguyện để có thể 

giải quyết bồi thường nếu chẳng may gặp tai nạn xe ô tô.  

 

(1) Bảo hiểm bắt buộc  

 Là bảo hiểm buộc phải tham gia ngay khi mua và kiểm định xe ô tô. Là bảo hiểm trách 

nhiệm bồi thường thiệt hại xe ô tô. Thủ tục tham gia bảo hiểm bắt buộc được thực hiện tại 

cửa hàng bán xe, đại lý của công ty bảo hiểm thiệt hại ở xưởng bảo dưỡng, sửa xe.  

 

(2)  Bảo hiểm tự nguyện 

 Bảo hiểm tự nguyện là bảo hiểm bồi thường tài sản của người khác - phần không thuộc 

đối tượng chi trả của bảo hiểm bắt buộc, bồi thường trong trường hợp bản thân bị thương 

hoặc xe của mình bị hư hỏng. Thủ tục tham gia được thực hiện tại các đại lý của công ty 

bảo hiểm thiệt hại. 

 

☎ Nơi tiếp nhận tư vấn・giải đáp   

Tên cơ quan Số điện thoại Thời gian tiếp nhận 

Hiệp hội bảo hiểm thiệt hại 

Nhật Bản  

Trung tâm ADR Sompo 

 

Navidial（tính phí） 

 0570-022808  

 

Từ điện thoại IP  

  03-4332-5241 

Thứ 2 ~ thứ 6 

（trừ ngày nghỉ, lễ, và lịch nghỉ tết  từ ngày 30/12 

đến ngày 4/1） 

9:15～17:00 

※ Đối ứng tiếng Nhật 

※ Không tiếp nhận thủ tục tham gia bảo hiểm ô tô  

Đăng ký tham gia bảo hiểm vui lòng liên hệ với các 
công ty bảo hiểm thiệt hại.  

Link về nơi tư vấn của các công ty bảo hiểm thiệt 
hại.  

https://www.sonpo.or.jp/about/efforts/adr/index.html  
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