
評価対象施設

指定管理者

評価対象年度

施設所管課所

評価項目 細項目 評価 コメント

平等利用の確保 A ・２４時間共用の公園であり、すべての利用者に平等に
開放している。

利用料金の適切・公平な徴収 A ・利用料金の徴収はなし。

苦情・要望等への適切な対応 A ・すべての苦情・要望について回答を行っている。また、
対応可能の内容であれば速やかに対応している。

法令等の遵守 A ・禁止された行為が確認できれば、適正な指導を行う。

適切な各種手続き A 承認申請・報告は適切に行っている。

管理目標の達成 A ・管理目標４項目すべて達成。

事業の実施 A ・事業計画どうりの事業を実施した。

安全性の確保 A
・チェックシートを用いて適切な項目と回数の点検を行っ
た。

防災等適切な管理の履行 A ・危機管理マニュアルを作成し、全員に周知している

収支の適正な管理 A ・指定管理業務に関する収支は適正に管理している。

事業計画との整合性 A ・事業会計区分に基づき適切な会計処理を行っている。
・施設賠償責任保険に加入した。

個人情報の適切な管理 A ・個人情報は適正に管理を行っている。

県内中小企業及び環境への配慮 A
・資材については可能な限り県内業者から購入してい
る。
・エコスタックなど、環境への配慮も行っている。

A ・緑道の特徴を活かし、多くの利用者に喜ばれる管理が
行われた。

特に評価すべき点

次年度に向けて
改善が望まれる点

関係する法令等を遵
守した適正な都市公

園の運営

指定管理業務を行う
経営基盤

特記事項

・全ての樹木の診断を行い、倒木等に対する安全管理を徹底した。
・害虫が近隣で発生したため、巡回点検を強化を行った。

・利用者が増加しているため、清掃や点検を今後こまめに行ってい
く必要がある。

総合評価

その他

都市公園の設置目
的を効果的に達成し
た効率的運営

指定管理者管理運営状況評価

新座緑道

株式会社八廣園

令和元年度

大宮公園事務所

利用者の平等な都
市公園の利用の確

保


